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“Los estudiantes deben aprender a 
reconocer las implicaciones de la 
enfermedad, deben desarrollar el hábito 
mental de ver fácilmente al paciente 
antes que ver la enfermedad. Deben 
revisar los aspectos sociales y psicológicos 
de cada caso con la misma naturalidad 
que los diferentes sistemas del cuerpo en 
la exploración médica”

Ida M. Cannon, 1934

Durante la Segunda Guerra Mundial fue asesora del Departamento de Salud Pública del Estado de Massachusetts. 
Obtuvo doctorados honorarios de la Universidad de New Hampshire y la Universidad de Boston.



El Servicio de Trabajo Social 
colabora con todas las 

especialidades del Hospital SJD 
de manera transversal.

Cada especialidad médica tiene 
un/a Trabajador/a Social 
referente que ofrece una 
atención personalizada y 

adaptada a cada situación 
particular.





Qué hace un/a Trabajador/a Social

Busca 
alojamiento

Orienta

Coordinación con 
equipos

Quita niños

Promueve la 
autonomíaEscucha

Da dinero

Acompaña en la 
toma de 

decisiones



A Situación potencialmente refractaria
M Reto potencialmente asumible
B Baja complejidad
N No valorada



Foco del Trabajo Social Sanitario

Diagnóstico y tratamiento
Detección de situaciones de alta vulnerabilidad

Velar por los 
Derechos de los 

niños

Vinculación con la 
comunidad

Acompañamiento Sensibilización y difusión



Intervención del/la Trabajador/a Social

Organización familiar EscolarizaciónEconomía familiar Relaciones familiar

Impacto de la enfermedad



Grados 

No todo el mundo es igual

Conocer para orientar mejor



Reducción de jornada por hijo con enfermedad 
grave (CUME)

 - Criterios

 - Qué aporta

 - ¿Qué ocurre con mi trabajo?

 - ¿Cuándo se acaba?

Prestaciones y ayudas



Derecho a la educación



¿Y mi hij@ tiene derecho al 
reconocimiento de discapacidad? 

En Catalunya, la normativa de valoración de grado 

de discapacidad cambió el 20/4/2023.

• Oficines d'Afers Socials i Famílies 

• Trabajador social del centro de salud

¿Donde?

Certificado temporal / revisable

¿Como?
• Telemática – Con certificado digital

• Presencial





Direcció de Qualitat i Experiència del Pacient

Muchas
Gracias.
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